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Priifungen im Vertragskontokorrent (FI-CA)
in SAP IS-U

Einfiihrung

Zur Datenanalyse offeriert SAP u.a. als Standardfunktionalitdt den QuickViewer
(Transaktion SQVI). Dieser bietet die Moglichkeit, unkompliziert Tabellen mitei-
nander in Verbindung zu setzen und gewtinschte Felder fiir die Eingabemaske
sowie fiir die Ausgabeliste zu bestimmen. Ferner kénnen die Daten als Tabelle
mit entsprechender Formatierung exportiert werden.

Grundsitzlich ist zu empfehlen, vor Erstellen eines QuickViews die Tabel-
leninhalte einer Sichtpriifung (z.B. mit der Transaktion SE16N) zu unterziehen.
Damit konnen die relevanten Felder fiir die Datenselektion und -ausgabe ermit-
telt werden. Ferner ist zu beachten, dass mit steigender Anzahl an verkniipften
Tabellen auch die Laufzeit der Auswertung zunimmt. Deshalb sollten nicht zu
viele Tabellen in einem QuickView verkntipft werden.

Beschrinkungen unterliegen die SAP-QuickViews in der Art der Tabellen-
verkniipfung. So sind bei SAP IS-U beispielsweise keine Zeitscheiben der Vertra-
ge und Anlagen abbildbar. Dies muss iiber eine separate Datenbank wie MS
Access erfolgen.

In diesem Artikel stellen wir einfache Analysen zu den Themen

= Offene Posten (Guthaben und Forderungen),

= Ausbuchungen,

= Ratenplidne und

m betriebswirtschaftliche Sperren (Mahnung und Faktura) dar.

Neben den notwendigen Tabellen und deren Verkniipfungen stellen wir auch
Priifungsansatze und -fragen vor.
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Nattirlich konnen die Auswertungen — unter Verwendung einer Datenbank-Soft-
ware — kombiniert werden. So sind weitere Priifungsansdtze wie z.B., ob bei offenen
Forderungen unter Umstinden eine Mahnsperre vorliegt, denkbar.

Fiir die Abstimmung der Priifungsergebnisse mit den Fachbereichen hat es sich be-
wahrt, strukturierte Auswertungen zu erstellen und mit firmentiblichen Tabellenkalku-
lationsprogrammen wie Excel (Syn.) weiter zu verarbeiten. Diese Daten kénnen den
Fachbereichen zur Verfiigung gestellt werden. Dies wiederum fiihrt zu mehr Transpa-
renz und Akzeptanz bei den gepriiften Einheiten.

Offene Posten

SAP®-Sicherhei

Ziel der Auswertung ist eine Ubersicht der nicht ausgeglichenen Forderungen und Gut-
haben, insbesondere der dlteren Posten. Ergdnzt werden diese Daten um Informationen
des Vertragskontos und des Geschiftspartners.

Fiir die Auswertung werden folgende Tabellen benotigt:

Tabelle Bedeutung

DFKKOP Kontokorrent-Posten
FKKVKP Vertragskonto
BUTooo und EKUN Geschéftspartner

Im QuickView stellt sich die Verkniipfung der genannten Tabellen wie folgt dar:
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Abb. 1: Tabellenverkniipfungen zu offenen Posten.
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Abb. 2: Selektionseingrenzung zu offenen Posten.
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Ergebnis

Als Ergebnis wird eine Ubersicht der offenen Posten ausgegeben, die mit Excel weiterver-
arbeitet werden kann. Zur besseren Einschidtzung bietet sich eine Pivot-Tabelle mit Sum-
menbildung (Saldierung) auf Geschaftspartner- oder Vertragskonto-Ebene an.

Eine Priifung dieses Themas kann folgende Ansatze beinhalten:

m Liegen Handlungsanweisungen fiir den Umgang mit offenen Forderungen bzw. Gut-
haben vor. Sind neben der Unterscheidung nach Kundengruppen (Privat-/Firmen-
kunden) auch Vorgaben zur Forderungshohe, dem Alter etc. berticksichtigt?

m Ist ein maschinelles/manuelles Mahnwesen einschlieSlich Inkasso implementiert?

m Sind Mafinahmen (wie z.B. gerichtliches Mahnverfahren) ergriffen worden, die eine
Verjahrung von Forderungen (Regelverjahrungsfrist gem. § 195 BGB) hemmen? Sind
hierzu - abhédngig u.a. von Forderungshohe und Erfolgsaussichten — Standardprozesse
definiert?

m Gibt es Regelungen zur manuellen und/oder maschinellen Ausbuchung - insbesondere
zur Bewertung uneinbringlicher Forderungen?

m Findet eine Ursachenanalyse zu den offenen Forderungen/Guthaben statt? Denkbar
sind fehlende Ablesungen, falsche und zu héufige Schatzungen von Ablesedaten, feh-
lende An-/Abmeldung des Kunden, Fehler in der Postenbearbeitung usw. Dies wieder-
um wiren weitere Priifungsansatze.

= Sind Auffalligkeiten bei der Sichtung der ermittelten Datenbestinde aufgetreten? Dies
kann auf Schiefstinde im Datenbestand hindeuten, z.B. leere Datenfelder, die eigent-
lich gefiillt sein miissten.

Fiir eine Stichprobenpriifung bietet sich auch eine ABC-Analyse der Posten - z.B. nach
Alter oder Kundengruppe - und zusédtzlich die Ermittlung der TOP10-Posten — jeweils
nach Guthaben und Forderungen - an.

Um zu priifen, ob ein Posten einem laufenden oder abgeschlossenen Vertrag zu-
zuordnen ist, sind die zugehorigen Vertragsdaten aus der Tabelle EVER (Vertridge) zu er-
mitteln. Die Unterscheidung ist von Bedeutung, da unterschiedliche Kommunikations-
und Handlungsoptionen bei diesen Geschiftspartnern bestehen. Wegen der Zeitscheiben
auf Vertragsebene ist dies im QuickView nicht mdoglich, sondern muss unter Verwen-
dung von z.B. MS Access erfolgen.

Ausbuchungen

Ziel der Auswertung ist es, eine Ubersicht der ausgebuchten Belege zu erhalten. Erginzt
werden diese Daten um Informationen des Vertragskontos und des Geschéftspartners.
Fiir die Auswertung werden folgende Tabellen benotigt:

Tabelle Bedeutung Erlduterung
DFKKWOH Ausbuchungshistorie
FKKVKP Vertragskonto

BUTooo und EKUN Geschéftspartner

TFKoo1T Bezeichnung der Herkunftsschliissel ~ Mit dem Herkunftsschliissel wird angegeben,
durch welches Programm oder welche Funktion
ein Beleg erzeugt wurde, z.B. iber Massenlauf,
Storno oder manuelle Buchung.

TFKoo3T Belegarten Belegart des ausgebuchten Belegs
TFKo48AT Ausbuchungsgrund
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Im QuickView stellt sich die Verkniipfung der genannten Tabellen wie folgt dar:

AVABEEL  Nummer emes Ausbuchungabs
OPBEL Nummer eines Belegs des Ve
T OPURYY Wiederhalungs position im Bk
APOPUPK Pasitionsnumemat im Bolog do
TOPUPT Teipasition 7u sinem Tailausgl

A'SPRAS Sprachunschiissel
: T ABGRD Austuchungsgned
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Abb. 3: Tabellenverkniipfungen zu Ausbuchungen.

Auswertung!
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notwendig, den Zeitraum anzugeben. Eebt L oom B
Geschaftspartnenyp s &
Gescnanspartnerart ] o || B
Hlassifikation der Werksangehd ] bs | 5]

. Wmn m: : [ ]. l%

Ergebnis e fx) = =

Die Ergebnisliste wird in MS Excel weiter- = ““”_ (=

verarbeitet und eine Ubersicht als Pivot-Ta- rr*:::w oo

belle dargestellt. Eine Saldierung auf Ebene :m ’:ﬂ»:«m S

der Geschiftspartner und/oder Vertrags- L —

konten bietet sich auch bei dieser Priifung  Abb. 4: Selektionseingrenzung zu Ausbuchungen.

an.

Fiir eine Priifung konnen folgende Ansétze verfolgt werden:

m Liegen Handlungsanweisungen fiir das Ausbuchen von Forderungen bzw. Guthaben
vor? Wird dabei nach manueller und maschineller Ausbuchung, nach dem Alter und
der Hohe der Forderung unterschieden? Existieren Vorgaben zur Behandlung unein-
bringlicher Forderungen?

m Sind Vorgaben zur Freigabekompetenz definiert? Liegen die erforderlichen Freigaben
fiir die Ausbuchungen vor?

s Wurden ausgebuchte Forderungen zuvor im maschinellen Mahnprozess (Zahlungs-
erinnerung, Mahnung und/oder Inkassoauftrag) und ggf. bei der manuellen Forde-
rungsbearbeitung behandelt?

= Sind die Bonititskennzeichen? im Kunden - sofern sie genutzt werden - entsprechend
fortgeschrieben worden?

Fiir eine Stichprobenpriifung bietet sich eine ABC-Analyse der Posten nach Herkunfts-

schliissel und nach ausgebuchter Belegart an. Zusatzlich sollten die Ursachen der TOP10

ausgebuchten Belege ergriindet werden.

1 [vgl. auch Wildensee/Battinger (2011), Wildensee (2019)]
2 SAP-Transaktion: FPCR1-Bonitdt anzeigen
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Ratenpldne

Im QuickView stellt sich die Verkniipfung der genannten Tabellen wie folgt dar:

. Ziel der Auswertung ist es, eine Ubersicht der laufenden/abgeschlossenen Ratenpline zu
erhalten. Ergdnzend kann mit einer zusatzlichen Verkniipfung in MS Access die offene
Posten-Analyse (siehe oben) genutzt werden.
]
"E Tabelle Bedeutung
_q:) FKK_INSTPLN_HEAD Kopfdaten des Ratenplans
=]
.U_') BUTooo und EKUN Geschéftspartner
1
®
o
<<
("]

/FRPNUM Nummer des Ratenplans im /T PARTNER Geschaftspartnernu ! /T PARTNER Geschéfisparinernum !
APRC! Index: Ratenplan beim Zahisc TvPE Geschaftspartnertyf MUSTER_KUN Muster zum Anlegen ¢
RPRDA Druckart fir Anschreiben unc BRICND Geschaftspartnerart WAKLASS Kassifikation der Wer
RPCAT Kategorie des Ratenplans. BU_GROUP Geschaftspartnergn. FIRMART At der Installationsin
DEADT Deakiivierungsdatum des Rat BPEXT Geschaftsparinernu ARBFELD Arbeitsfeld der Instalk
DEMAN Ratenplan manuel deskiviert BU_SORT ‘Suchbegniff 1 zum & WITGLED litgliedschat eines In
DEOFF Offener Betrag zum Zetpunk ‘Suchbegriff 2 zum & SPZULASS Spartenzulassung det
WAERS  Wahrungsschidssel
DEAGD Deakivierungsgrund
sTIoT ‘Startdatum des Ratenplans
ENDDT Endedatum des Ratenplans.

NINST Anzahl der Raten

VKONT  Vertragskontonummer

GRART Geschafisparinernummer
VTREF Referenzangaben aus dem .

Abb. 5: Tabellenverkniipfungen zu Ratenplanen.

Auswertung
Im vorliegenden Beispiel werden alle Ra- ;s
tenpline mit Startdatum ab 01.01.2016 —  Somcumuy | &
auch die Ratenpldne, deren Startzeitpunkt e ’_"‘ e = —
in der Zukunft liegt — ermittelt. Durch die Fissaiiig 9 o ] =
aftsparinerai | 1 =3
Verkniipfungen der Tabellen ist es ledig- o s — i — 3
. . . Veftragskontanummer [ | ms | =
lich notwendig, den Startbeginn anzuge-
ben.
(ISAP Lest Viewer
(IATIAP Liste () Aeizeige als Tabelln
(Girac  Textverarbeitong
(IABG-Analyse. [ Taballenkalkulation .
() Disteinblage 130W1_Ratenpiane_Stant_ab 2016
(" Sichem mi Kennung
Abb. 6: Selektionseingrenzung zu Ratenpldnen.
Ergebnis

Um eine iibersichtliche Darstellung zu erhalten, werden die Daten mit MS Excel weiter-
verarbeitet.

In einer Pivot-Tabelle nach Geschiftspartner konnen iibersichtlich die Ratenplan-
gesamtforderung, die Anzahl der Ratenplédne, die Dauer und/oder die Anzahl der Einzel-
raten dargestellt werden.

Fiir eine Priifung konnen folgende Ansdtze verfolgt werden:

m Liegt eine Handlungsanweisung zum Umgang mit Ratenpldnen vor? Sind Vorgaben
zur Ratenplananzahl, zur Dauer und zur Héaufigkeit bei einem Geschiftspartner (oder
Vertragskonto) definiert?

s Werden Sofort-Zahlungen (Mindestbetrag der Forderung) vereinbart und geleistet?

m Wird nach Kundenart (Firmen-/Privatkunden) und bisherigem Zahlungsverhalten/
Bonitdtswert unterschieden?

m Liegen erforderliche Freigaben fiir Ratenplidne vor? Ist die Dokumentation nachvoll-
ziehbar?
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= Ist ein manuelles und/oder maschinelles Internes Kontrollsystem (IKS) zur Uberwa-
chung der Ratenplédne — hier insbesondere zu Ratenpldnen mit erhéhtem Ausfallrisiko
(schlechter Bonitdt) — implementiert?

m Werden die neuen, laufenden Forderungen im IKS des Forderungsmanagements mit
iiberwacht?

= Beginnen Ratenplédne erst in der Zukunft?

m Ist das weitere Vorgehen in der Forderungsbearbeitung definiert, das nach Abbruch
eines Ratenplans zu ergreifen ist? Wird dieses Vorgehen eingehalten?

= Welche Erfolgsquote (Grund der Deaktivierung) zeigt die Auswertung?

Fiir eine Stichprobenpriifung bietet sich eine TOP10-Analyse nach

m Ratenplananzahl je Geschiftspartner,

= Ratenplandauer,

= Ratenanzahl,

= Ratenhohe und

m abgebrochenen Ratenvereinbarungen an.

Eine Stichprobenpriifung des durchgefiihrten Forderungsmanagements bei Geschafts-
partnern, die die Ratenplanvereinbarungen nicht eingehalten haben, sollte ebenfalls
vorgesehen werden.

SAP®-Sicherhei

Betriebswirtschaftliche Sperren (Mahnung und Faktura)

Bei dieser Auswertung liegt der Fokus auf den betriebswirtschaftlichen Sperren, die eine
Mahnung offener Posten bzw. die Fakturierung von Verbrauchsabrechnungen verhin-
dern.

Die Fakturierungs- und die Mahnsperre konnen in SAP IS-U in den Vertragskonten
gesetzt werden. Bei Kunden mit Abschldgen ist zu beachten: Eine Fakturierungssperre
fihrt dazu, dass nicht nur die Jahresabrechnung, sondern in Folge auch kein Abschlags-
plan fiir die Folgeperiode(n) erstellt wird. Bei ldnger andauernder Fakturierungssperre
kénnen dadurch hohe Forderungen gegeniiber dem Kunden entstehen, die wiederum zu
zusétzlichem Aufwand und Problemen im Forderungsmanagement fithren kénnen.

Tabelle Bedeutung

DFKKLOCKS FI-CA: Betriebswirtschaftliche Sperren
BUTooo und EKUN Geschéftspartner

TFKo80oBT VKK Sperren — Sperrtypentexte

Im QuickView stellt sich die Verkniipfung der genannten Tabellen wie folgt dar:

LOTXT  Sprachenabhangiger Text im Customizing

Abb. 7: Tabellenverkniipfungen zu kaufmannischen Sperren.
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Auswertung?

Im vorliegenden Beispiel werden . akuuelle Kfm.Sperren - Faktura, Mahnung etc.
die aktuellen betriebswirtschaftli- ‘@

chen Sperren fiir Mahnung und Programmabgenzungen

. . . I Geschafispartnernummer [ | bis [ |
Fakturierung aufgelistet. Die (An- R — | oos |

. . . . Typ des Sperrobjekis ’E‘ bis /_|

derungs-) Historie zu betriebswirt- e m - m

1 1 Sperrgrund |_| bis l_l
schaftlichen Sperren kann mit der e — O
Tabelle DFKKLOCKSH in einem se- Sperre gutg bis [ _ os | |

. . Datum der letzien A'nderung bis
paraten QuickView ausgewertet Benutzername » | e [ |
. . . Geschaftspartnerty| bi
und ggf. mit/in einer MS Access- e r],—| = ﬂm
Datenbank verkniipft werden. Spratmensinisse) fc] l
Durch die Verkniipfungen der \ —

Tabellen im QuickView ist es ledig- (CISAP List Viewsr ] o
. . . . (T)ABAP Liste () Anzeige als Tabelle
lich notwendig, die beiden Prozess- C16raik i lestataring

. (JABC-Analyse () Tabellenkalkulation
kennzelChen (Mahnen und Faktu- (=) Dateiablage |SQVI_kfm_Sperren_Mahnen_Faktura ]
rierung) sowie den Typ des st Keamag ' |
Sperrobjekts  (partnerspezifische Abb. 8: Selektionseingrenzung zu kaufmannischen Sperren.

Kontodaten) anzugeben.

Ergebnis

Zur besseren Ubersicht werden die Daten mit MS Excel in einer Pivot-Tabelle nach Sperr-
grund, Prozesskennzeichen sowie Geschiftspartnerart und -typ dargestellt.

Fiir eine Priifung konnen folgende Ansétze verfolgt werden:

m Liegt eine Handlungsanweisung zum Umgang mit Mahn- und Fakturasperren vor?

m Sind Regelungen und ein Internes Kontrollsystem (wer / wann Sperren setzt, iiber-
wacht und 16scht) definiert?

m Gibt es ein maschinelles IKS zum Befristen bzw. Loschen von Sperren?
Beispiel: Unter Verwendung eines Reports werden Mahnsperren (unterschieden nach
Anlass) nach einer festgelegten Monatsangabe geloscht.

Fiir eine Stichprobe kann eine TOP10-Analyse nach
m Dauer und Alter der Sperre und/oder
m Anzahl der Sperren je Geschiftspartner durchgefiihrt werden.

Die Daten dieses QuickViews konnen mit einer MS Access-Datenbank um die Datenana-
lyse der offenen Posten (sieche oben) ergdnzt werden.

Fazit

Im SAP IS-U (im Ubrigen auch in anderen Industrial Solutions Modulen) werden mit
diesen Darlegungen die wohl wesentlichen Elemente eines Finanz-IKS angesprochen.
Die Sicherstellung der sachgerechten und finanziell korrekten Kundenbeziehungen ist
einer der wichtigsten Aspekte, sie betrifft auch mafigeblich die mittel- und langfristige
Liquiditdt. Insoweit sind Analysen zum Umgang mit offenen Posten, Ausbuchungen/
»,Uneinbringlichkeit”, Ratenpldnen und betriebswirtschaftlichen Sperren unerlésslich.

3 [vgl. auch Wildensee/Wick (2019)]

286

PRev Revisionspraxis

5/2021



SternMildensee  Priifungen im Vertragskontokorrent (FI-CA) in SAP IS-U

Literatur
Wildensee/Bottinger(2011): Forderungs- und Guthabenausbuchung im SAP IS-U, PRev 1/2011, S. 21-31.

Wildensee (2019): Anlagen ohne Kundenvertrage im SAP IS-U, PRev 4/2019, S. 220-225.

Wildensee/Wick (2019): Aktive Kunden mit laufenden Vertragen ohne aktive Abschlagsplane im SAP IS-U,
PRev 3/2019, S. 149-155.

SAP®-Sicherhei

Wolfgang Stern ist seit vielen Jahren als Revisor bei den Stadtischen Werken Niirnberg tétig.

Christoph Wildensee, DBA, CISM, CRISC, CDPSE, ist seit vielen Jahren in der Internen Revision
der enercity AG, Hannover, tatig. Zwischen 2008 und 2012 war er in Personalunion Datenschutz-
beauftragter des Unternehmens und der zugehdrigen Netzgesellschaft.

Steueroasen-Abwehrgesetz
MaBnahmen zur Abwehr von Steuervermeidung und
unfairem Steuerwettbewerb

Der einzige Kommentar. Handkommentar

von Andreas Benecke, Referent im BMF, Sinthiou
Buszewski, Referentin im BMF, Andrea Otten, Richterin
am Finanzgericht Koln, und Dr. Wendelin Staats LL.M.,
Referatsleiter Internationale Unternehmensbesteuerung
und AuBensteuerrecht im BMF

2021, ca. 200 Seiten, ca. € 68,-
ISBN 978-3-415-07106-3

BENECKE - BUSZEWSKI - OTTEN - STAATS

Das neue Praxiswerk erldutert als einziger Kommentar
umfassend samtliche Vorschriften des neuen Steueroasen-
Abwehrgesetzes (StAbwG). Es stellt die Zusammenhéange
und Wechselwirkungen mit den steuerlichen Vorschriften
aullerhalb des StAbwG dar. Der Kommentar ist ein unver-
zichtbarer Bestandteil der ertragsteuerlichen Beurteilung
von Geschaftsvorgangen in oder mit Bezug zu Landern oder
Steueroasen-Abwehrgesetz Gebieten, die auf der »schwarzen Liste« (EU-Liste nicht
kooperativer Lander und Gebiete fiir Steuerzwecke) stehen.
MaBnahmen zur Abwehr von . . ..
e S— T — Hier erhalten Sie Erliuterungen aus erster Hand - das
unfairem Steuerwettbewerb Autorenteam war mafgeblich am Gesetzesentwurf beteiligt.

el mimeiE Konkret betrifft das StAbwG u.a. eine verscharfte Hinzu-
rechnungsbesteuerung, wenn in einer Steueroase eine sog.
Zwischengesellschaft ansassig ist, und erweiterte Quellen-
steuermaBnahmen, wenn beispielsweise Zinsaufwendungen

@®IBOORBERG an in Steueroasen ansassige Personen geleistet werden.

®©IBOORBERG

RICHARD BOORBERG VERLAG FAX 0711/7385-100 - 089/4361564
WWW.BOORBERG.DE TEL 0711/7385-343 - 089/436000-20 BESTELLUNG@BOORBERG.DE  scoszt

PRev Revisionspraxis 5|2021 287



